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Consiliul de Administratie considera ca reputatia este unul dintre cele
mai importante atuuri ale firmei si acorda o deosebita importanta mentinerii
unei reputatii de probitate si corectitudine. Codul ne impune tuturor sa ne
desfasuram activitatile de afaceri in spiritul celor mai inalte valori si in
conformitate cu legislatia in vigoare. De asemenea, Codul ne solicita sa fim
receptivi la preocuparile exprimate de comunitatile in cadrul carora ne
desfasuram activitatea si sa demonstram cel mai inalt nivel de probitate si
onestitate in relatiile cu tertii.

Deciziile corecte se bazeaza pe onestitate si probitate morala. Ele depind
de dreapta noastra judecata. Avem responsabilitatea de a apara reputatia
firmei si de a face ca SC SMART VEST COMMUNICATIONS S.R.L. sa ramana
0 organizatie pentru care sa ne mandrim.

CONSIDERENTE GENERALE

S.C. SMART VEST COMMUNICATIONS S.R.L. si-a asumat angajamentul
de a promova si de a mentine cele mai inalte standarde de comportare etica
in toate activitatile sale. Succesul depinde de stabilirea unor relatii de
incredere, intemeiate pe probitate. Firma urmareste dezideratul ca toti
angajatii sa fie onesti in comunicare, sa isi asume responsabilitatea pentru
spusele si actiunile lor, sa dea dovada de compasiune in relatiile lor cu
comunitatile si unitatile administrativ-teritoriale, sa fie corecti fata de ceilalti
angajati, clientii si furnizorii firmei si sa respecte toate legile, reglementarile si
politicile in vigoare.

INFORMATII CONFIDENTIALE

Informatiile noastre confidentiale reprezinta un atu important. Se
interzice folosirea sau divulgarea neautorizata a unor asemenea
informatii.Precizam ca respectam dreptul de proprietate al altor firme asupra
informatiilor lor si cerem angajatilor nostri sa respecte atat spiritul, cat si
litera oricaror legi sau reglementari care protejeaza drepturile respective.
Informatiile confidentiale sunt acele informatii care nu au ajuns deja la
cunostinta publicului, pe care o firma nu le-ar da in mod normal publicitatii
si care afecteaza pozitia firmei in competitia cu alte firme de pe piata. Printre
informatiile confidentiale se numara listele de furnizori, prevederile
contractelor de licentiere, informatiile legate de preturi si marketing,



rapoartele de incasari si alte rapoarte financiare non-publice. Modalitatile de
obtinere a informatiei au limite clare, si orice modalitate ilegala de a culege
informatii reprezinta o incalcare flagranta a politicii Societatii Smart Vest
Communications S.R.L..

CONFLICTE DE INTERESE

Angajatii au obligatia de loialitate si de promovare a intereselor firmei. Ca
urmare, trebuie evitata orice actiune care da nastere sau creeaza impresia ca
da nastere unui conflict de interese cu firma. Este interzisa intretinerea de
orice relatii financiare sau de afaceri cu furnizorii, clientii si competitorii,
daca asemenea relatii pot afecta sau doar dau impresia ca pot afecta
independenta oricarei decizii care trebuie luata in numele societatii.

Este interzis ca angajatul sa presteze servicii pentru sau sa aiba interese
financiare fata de o firma care este sau poate deveni furnizor, client sau
competitor al firmei.

Se interzice angajatilor sa lucreze in afara firmei sau sa ia parte la orice
activitate sau afacere din afara firmei care le poate afecta in orice fel
indeplinirea obligatiilor de serviciu sau care poate da nastere unui conflict de
interese.

RELATIILE INTRE ANGAJATI
Toti angajatii, indiferent de nivel, au urmatoarele indatoriri:

Sa respecte orice angajat sau reprezentant al unui furnizor, ca individ,
dand dovada de politete si solicitudine si respectand demnitatea personala.

Sa asigure informarea la modul general a angajatilor cu privire la
politicile, planurile si evolutia firmei.

Politica noastra este de a asigura un loc de munca lipsit de tensiuni
provocate de aspecte care nu au legatura cu firma. Nu va fi tolerata crearea
unei atmosfere de tensiune prin remarci cu tenta etnica, rasiala, sexuala sau
religioasa.

Sunt interzise represaliile asupra persoanelor care raporteaza incalcari
ale politicilor sau care ofera informatii care vizeaza asemenea incalcari.
Firma va actiona cu promtitudine si fermitate pentru a sanctiona orice act
de hartuire sau represalii si a restabili disciplina, mergand pana la
desfacerea contractelor de munca ale persoanelor vinovate.

FIRMA recomanda personalului de conducere si angajatilor sai sa
raporteze orice incalcare a legilor, a reglementarilor in vigoare sau a
prevederilor prezentului Cod de Conduita si Deontologie.
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